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Zur Studie TeamBank

Studienanlage

* Inhalt der Studie
Der Berichtsband stellt die Ergebnisse der elften Welle einer reprasentativen Bevolkerungsbefragung in Osterreich mit
Personen im Alter von 18 bis 79 Jahren dar. Im Fokus der Befragung stehen die Themen Liquiditat sowie Finanz- und
Ausgabeverhalten. Die erste Befragung fand im Sommer 2016 statt. Verhaltens- und Einstellungsanderungen aufgrund
der hohen Preissteigerungen konnen dadurch gut herausgearbeitet werden.

» StichprobengroRe
N = 1.525 Befragte zwischen 18 und 79 Jahren, darunter N = 109 Burgenland, N = 161 Karnten, N = 218
Niederdsterreich, N = 218 Oberosterreich, N = 109 Salzburg, N = 218 Steiermark, N = 164 Tirol, N = 108 Vorarlberg,
N =220 Wien

* Methode
Befragung Uber ein Online-Panel

* Durchfiihrendes Institut
YouGov Deutschland GmbH

* Gewichtung
Bevolkerungsreprasentative Gewichtung der Stichprobe nach Bundesland (Proportionalisierung), Alter und Geschlecht
(Referenz: Statistik Austria). Die Ergebnisse wurden auf ganze Zahlen gerundet.

+ Befragungszeitraum
Juli 2024
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Zur Berechnung
des TeamBank-
Liquiditats-
barometers




Berechnung des TeamBank-Liquiditatsbarometers

Mit dem TeamBank-Liquiditatsbarometer wird die Stimmung zur finanziellen Situation der Bevolkerung erfasst. Grundlage flr die
Ermittlung dieses Index sind Frage 3 (derzeitige finanzielle Situation, vgl. Seite 23) und Frage 5 (zuklnftige finanzielle Situation,
vgl. Seite 26).

Die Berechnung des Index erfolgt analog zum ifo-Geschaftsklimaindex, der ebenfalls die beiden zeitlichen Dimensionen — Lage
und Erwartung — berucksichtigt.

Das Liquiditatsbarometer kann zwischen den Extremwerten -100 (d.h., alle Befragten schatzen die derzeitige Lage sehr schlecht
ein bzw. erwarten eine deutliche Verschlechterung) und +100 (d.h., alle Befragten schatzen die Lage sehr gut ein bzw. erwarten
eine deutliche Verbesserung) schwanken.

Damit wird das Stimmungsbild der Bevolkerung zur finanziellen Situation nicht nur punktuell veranschaulicht, sondern auch
langfristig vergleichbar gemacht.
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Zur Berechnung des TeamBank-Liquiditatsbarometers

Beispielrechnungen fur das TeamBank-Liquiditatsbarometer

Extrem schlechte Eher schlechte Neutrale Eher gute Extrem gute
Skala (Punktwert) . . . . .
Stimmung Stimmung Stimmung Stimmung Stimmung
Frage 3 Frage 5 Frage3 Frage5 Frage3 Frage5 Frage3 Frageb5 Frage3 Frageb5 Frage3 Frageb
SG(’:"F?)“t De“”'(ﬁhpb)esser 0% 0% 5% 5%  25%  25%  25%  25%  100%  100%
(O%tp) Etw(%s,sbgiser 0% 0%  20%  20%  25%  25%  50%  50% 0% 0%
Weniger gut Etwas
schlechter 0% 0% 50 % 50 % 25% 25% 20 % 20 % 0% 0%
(-0,5P)
(-0,5P)
Schlecht Deutlich
(-1P) schlechter 100 % 25% 25% 25% 25 % 5% 5% 0 % 0%
(-1P)
Saldo -100 -35 -35 0 0 35 35 100 100
Stimmung 100 165 200 235 300
Index -100 -35 0 35 100

1. Berechnung des Saldos:

2. Berechnung der Stimmung

3. Berechnung des Index

Die Macher von:
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Saldo (F3) = (Sehr gut + Gut) — (Weniger gut + Schlecht)
Saldo (F5) = (Deutlich besser + Etwas besser) — (Etwas schlechter + Deutlich schlechter)

Stimmung = /(Saldo (F3) + 200) (Saldo (F5) + 200)

Index = (Stimmung - 200)
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Zusammenfassung TeamBank

Management Summary

TeamBank Liquiditatsbarometer:

Im Vergleich zur Befragung aus dem Februar 2024 zeigt die aktuelle Erhebung aus Juli 2024 eine Verbesserung des
Liquiditatsindex von 13,5 Punkten auf 24,75 Punkte und ist somit fast wieder auf dem Niveau der Zeit vor der Corona-
Pandemie (S. 12).

Im Altersvergleich zeigt sich, dass der Liquiditatsindex bei den unter 30-Jahrigen mit 45,25 Punkten am hochsten ist. Bei
den 30- bis 49-Jahrigen liegt der Index mit 37,25 Punkten ebenfalls auf einem hdheren Niveau. In den beiden Altersgruppen
hat sich die Stimmung seit der letzten Messung deutlich verbessert. Bei den ab 50-Jahrigen ist die Stimmung mit 6,75
Punkten nach wie vor am schlechtesten. Diese Altersgruppe ist auch die einzige, die sich im Vergleich zu Vorwelle nur
marginal verbessert hat (S. 13/14). Zwischen den Regionen gibt es deutliche Unterschiede. Der Liquiditatsindex ist in Wien
um 19,5 Punkte im Vergleich zur Vorwelle gestiegen und mit aktuell 34,25 Punkten am hochsten, gefolgt von Salzburg
(28,0 Punkte) und Vorarlberg (25,0 Punkte). Das Schlusslicht bildet Oberosterreich mit aktuell nur 16,5 Punkten, aber
ebenfalls mit einer deutlichen Verbesserung um 10,75 Punkte gegenuber der Vorwelle (S. 15).

Liquiditatssituation:

Derzeit bewerten knapp drei Viertel ihre finanzielle Situation als gut oder sehr gut (S. 23). Dabei hat sich die Situation fur
etwas mehr Befragte verbessert als verschlechtert. Zuvor war es umgekehrt (S. 24). Zudem erwartet fast die Halfte der
Befragten eine Verbesserung und nur zwei von zehn erwarten eine Verschlechterung in den nachsten drei bis funf Jahren
(S. 26). Etwas Uber die Halfte der Osterreicherinnen und Osterreicher weif genau, wie viel Geld ihnen monatlich abziiglich
aller Fixkosten ubrig bleibt (S. 28) und welcher Betrag ihnen fur unvorhergesehene Ausgaben zur Verfugung steht

(S. 33). Insgesamt berichten 32 Prozent der Befragten von einem Ruckgang ihres frei verfugbaren Einkommens in den
letzten zwOIf Monaten. Fur 29 Prozent ist dieser Geldbetrag gestiegen. Im Vergleich zur Vorwelle ist das eine positive
Entwicklung, auch wenn weiterhin mehr Befragte von einem Rickgang als von einer Verbesserung berichten (S. 30). Flr
unvorhersehbare Ausgaben haben zwei von zehn Osterreicherinnen und Osterreicher weniger als 500 Euro zur Verfliigung.
Ein Viertel besitzt hingegen Reserven in Hohe von mindestens 5.000 Euro (S. 36).
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Zusammenfassung TeamBank

Management Summary

Ausgabeplane:

Wenn die Osterreicherinnen und Osterreicher ihre monatlichen Gesamtausgaben reduzieren miissten, wiirden sie am
ehesten an Restaurantbesuchen sparen. Auch bei Kleidung, Urlaubsreisen, Freizeitaktivitidten und Kultur wirde
gespart werden. 18 Prozent wurden sich bei Geldanlagen und Altersvorsorge einschranken, und zwar insbesondere uber
50-Jahrige (S. 51/52).

Im letzten Jahr sind die Preise fur viele Produkte und Dienstleistungen gestiegen. Am starksten wurden dabei Haushalte
durch erhdhte Kosten von Lebensmitteln belastet, gefolgt von Strom, Tankkosten, Heizung und Mietkosten (S. 48).
Angesichts der hohen Preise wollen 81 Prozent bestimmte geplante Ausgaben reduzieren, darunter 42 Prozent die
Ausgaben fur Restaurantbesuche (S. 20). Dennoch planen acht von zehn Befragten Restaurantbesuche weiterhin in die
Ausgaben der nachsten zwolf Monate mit ein. Auch ganz oben auf der Liste der geplanten Ausgaben stehen nach wie vor
Urlaubsreisen sowie die Bildung von Riicklagen fur besondere Anschaffungen. Knapp drei von zehn werden vermutlich ein
Auto oder ein Luxusartikel erwerben. 47 Prozent mochten voraussichtlich in Altersvorsorge investieren (S. 17).

Finanzverhalten:

Die eigenen Rucklagen reichen nicht immer aus, um sich groRere Anschaffungen zu leisten. Je nach Anlass kann auf ein
breites Spektrum an Finanzierungshilfen zurickgegriffen werden. Drei von vier Befragten haben bereits mindestens einmal
eine Finanzierungsform beansprucht (S. 41). Dabei beurteilen 48 Prozent die eigenen Finanzkenntnisse als (eher oder
sehr) gut. Das sind 8 Prozent mehr als zu Beginn des Jahres. Manner und Personen in relativ einkommensstarken
Haushalten haben im Allgemeinen eine bessere Meinung von ihrem Finanzwissen (S. 39).
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Zusammenfassung TeamBank

Management Summary

Nutzung von Finanzierungen:

60 Prozent verwenden Finanzierungen nur fur wichtige Ausnahmefalle. Fast die Halfte gibt an, sich generell bei der
Verwendung von Finanzierungshilfen unwohl zu fiihlen. Zugleich sehen 31 Prozent Finanzierungen als selbstverstandlich
an (S. 44). Am verbreitetsten sind Kaufe auf Rechnung (35 Prozent). Gut ein Viertel der Osterreicherinnen und Osterreicher
hat aber auch bereits mindestens einmal einen klassischen Ratenkredit oder ein Darlehen fur groRere Anschaffungen in
Anspruch genommen (S. 41). Lediglich die Halfte der Befragten wirde nur dann einen Kredit aufnehmen, wenn sie dafur
ausreichend abgesichert ist (S. 44).

Nachhaltigkeit:

Sieben von zehn Befragte sind der Ansicht, dass es vor allem die Aufgabe der Verbraucherinnen und Verbraucher ist,
ihren Konsum okologischer und sozialer zu gestalten. 86 Prozent sehen auch eine gesellschaftliche Verantwortung bei
den Unternehmen. Zudem erwarten 83 Prozent, dass der Staat geeignete Rahmenbedingungen fur einen 6kologischen
und nachhaltigen Konsum schafft (S. 54). In ihrem Alltag setzen die meisten Befragten bei Klimaschutz und
Nachhaltigkeit vor allem darauf, weniger Lebensmittel zu verschwenden. Jeder zweite achtet aber auch darauf, regionale
bzw. saisonale Produkte zu erwerben oder darauf, Wasser und Heizenergie einzusparen. Die Nutzung nachhaltiger
Finanzprodukte spielt dagegen derzeit noch eine vergleichsweise untergeordnete Rolle. Dennoch haben bereits elf Prozent
in nachhaltige Finanzprodukte investiert, flinf Prozent mehr als im Februar 2023 (S. 57).

Gut ein Drittel der Osterreicherinnen und Osterreicher wére bereit, fiir ein nachhaltiges Bankprodukt RenditeeinbulRen
oder héhere Kosten in Kauf zu nehmen. Allerdings sollten die Banken ihre 6kologisch-sozialen Anstrengungen offen
darlegen. Andernfalls wirde zumindest die Halfte der Befragten den Banken nicht vertrauen (S. 54).
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Kapitel 1: Das TeamBank-Liquiditatsbarometer TeamBank
Das TeamBank-Liquiditatsbarometer — Gesamtbevolkerung

Nach dem Tiefpunkt im
Februar 2023 mit 8,25
Punkten liegt der Index
mit aktuell 24,75
Punkten fast wieder auf
dem Niveau wie vor der
Corona-Periode.

Frage 3: Wie wirden Sie lhre derzeitige
finanzielle Situation beschreiben? /

Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei
bis funf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird
lhre finanzielle Situation dann verglichen mit
heute sein?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennungen, eigene Berechnung)
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Kapitel 1: Das TeamBank-Liquiditatsbarometer

Das TeamBank-Liquiditatsbarometer — Generationenvergleich

Bei Jungeren ist die o
aktuelle Stimmung é 80
deutlich besser als bei £ 60
den ab 50-Jahrigen. @ 45,25
g 40 37,25
§ 20 Q24,75
6,75
0
o -20
£
£ -40
n
gl -0
®
53 -80
Z
Vv -100
18-29 Jahre 30-49 Jahre 50-79 Jahre
Frage 3: Wie wirden Sie lhre derzeitige
finanzielle Situation beschreiben? /
Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei Feb 2024 29’50 14’75 6’00
bis funf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird
Ihre finanzielle Situation dann verglichen mit Verénderung +15.75 +22,50 +0,75
heute sein? ’ ’ ’

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennungen, eigene Berechnung)
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Kapitel 1: Das TeamBank-Liquiditdtsbarometer TeamBank
Das TeamBank-Liquiditatsbarometer — Generationenvergleich
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g
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Frage 3: Wie wiirden Sie Ihre derzeitige -80
finanzielle Situation beschreiben? /
Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei
bis fiinf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird v -100
'hh'e f‘"a“_Z‘f"e Situation dann verglichen mit Welle1 Welle2 Welle3 Welle4 Welle5 Welle6 Welle7 Welle8 Welle9 Welle 10 Welle 11
eute sein’ 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Feb  Jun/Jul  Feb Jul
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 2023 2023 2024 2024

(Einfachnennungen, eigene Berechnung)
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Kapitel 1: Das TeamBank-Liquiditatsbarometer TeamBank

Das TeamBank-Liquiditatsbarometer — Regionalvergleich

Mit 34,5 Punkten ist der
Liquiditatsindex in Wien
am hochsten. Salzburg
liegt mit 28,0 Punkten
derzeit auf dem zweiten
Platz.

Frage 3: Wie wiirden Sie Ihre derzeitige
finanzielle Situation beschreiben? /

Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei
bis fiinf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird
lhre finanzielle Situation dann verglichen mit
heute sein?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennungen, eigene Berechnung)
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Liquiditatsindex
L] unter 21,00
B 21,00 bis unter 23,00
I 23,00 bis unter 25,00
I 25,00 und mehr

Bundesweit: & 24,75
(Juni/Juli 2023: @ 13,50)

Februar Juli Februar Juli Februar Juli
Land 2024 2024 A Land 2024 2024 A Land 2024 2024 A
Wien 1475 3425 1050 | Ni€der 4555 2350  8.00 Kamten 17,25 20,75 3,50
Osterreich
Salzburg 21,25 28,00 675 | Steiermark 12,75 22,75 10,00 Tirol 1150 20,50 9,00
Vorarlberg 17,75 25,00 725 | Burgenland 16,75 22,75 600 | . OP°" 575 16,50 10,75
Osterreich
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Ausgabeplane
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Kapitel 2: Ausgabeplane

Ausgaben in den nachsten zwolf Monaten

Weiterhin stehen
Ausgaben fur
Restaurantbesuche,
Urlaubsreisen und die
Bildung von Rucklagen
fur besondere
Anschaffungen im
Fokus. In allen
Bereichen aulder der
Gestaltung des
Zuhauses ist die
Ausgabebereitschaft im
Vergleich zum
Jahresbeginn 2024
gestiegen.

Frage 1: Einmal zu Ihren konkreten finanziellen
Planen: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie in den
nachsten zwdlf Monaten in den folgenden
Bereichen Geld ausgeben werden?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525

(Skalierte Abfrage: Ganz sicher / Wahrscheinlich /
Wahrscheinlich nicht / Auf keinen Fall, dargestellt
sind Top2)
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Restaurantbesuche

Urlaubsreisen

Rucklagen fiir besondere
Anschaffungen

Unterstitzung von Angehdrigen*

Ihr Zuhause*

Kultur®

Gesundheits- und Pflegeleistungen*

Hobby*

Maflnahmen zum Energiesparen im
Haushalt*

Elektronikartikel*
Altersvorsorge

Haustierbedarf*

Fortbildung oder berufliche
Ausbildung*

Sportgerate*
Luxusartikel*

Kauf eines Autos
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+4
73 % +2
64 % +3
60 % +2
62 % *0
52 % +6
55 % +1
45 % +7
48 % +2
41 % +7
44 % +3
40 % +6
33 % +5
22 % +7
22 % +7
21 % +6

* Es wurden Beispiele genannt.
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Kapitel 2: Ausgabepléne TeamBank

Ausgaben in den nachsten zwolf Monaten

Altersgruppe (Jahre)

Insgesamt ist die Ganz sicher + Wahrscheinlich
Bereitschaft, Geld 18-29 30-49 50-79

auszugeben, bei den

Veranderung zu Februar 2024**

18-29 30-49 50-79

als bei den ab 50- Restaurantbesuche [E:YE 91 % 81 % 80 %
Jahrigen. BT 5% 80 % 78 % 72 % +5 +1 +2
Ricklagen fiir besondere Anschaffungen 67 % 72 % 69 % 63 % +11 +3 -1
Unterstlitzung von Angehérigen* 62 % 56 % 69 % 60 % +11 +6 -3
lhr Zuhause* 62 % 73 % 68 % 54 % +7 +1 -2
Kultur* 58 % 70 % 58 % 54 % +22 +7 +0
Gesundheits- und Pflegeleistungen* 56 % 63 % 60 % 51 % +5 +5 -4
Hobby* 52 % 75 % 61 % 35 % +13 +9 +2
MaRnahmen zum Energiesparen im Haushalt® 50 % 61 % 56 % 40 % +13 +9 -10
Elektronikartikel* 48 % 66 % 56 % 35 % +19 +11 -1
Altersvorsorge 47 % 63 % 56 % 34 % +14 +4 -1
Haustierbedarf* 46 % 58 % 55 % 35 % +14 +11 +0
Frage 1: Einmal zu Ihren konkreten finanziellen Fortbildung oder berufliche Ausbildung* 38 % 64 % 50 % 18 % +10 +11 -2
Planen: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie in den
nachsten zwoIf Monaten in den folgenden Sportgerate* 29 % 47 % 39 % 15 % +15 +12
Bereichen Geld ausgeben werden?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 Luxusartikel* 29 % 52 % 37 % 13 % +15 +14 -2
(Skalierte Abfrage: Ganz sicher / Wahrscheinlich /
\S/:/::;_sggze;nhch nicht / Auf keinen Fall, dargestellt Kauf eines Autos 27 % 45 % 35 % 15 % +10 +12

Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. fiinf Prozentpunkte * Es wurden Beispiele genannt.
Gber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert **in Prozentpunkten
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Kapitel 2: Ausgabeplane

Ausgaben in den nachsten zwolf Monaten

Wiener sind insgesamt
am ausgabe-
freudigsten.

Frage 1: Einmal zu Ihren konkreten finanziellen
Planen: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie in den
nachsten zwdlf Monaten in den folgenden
Bereichen Geld ausgeben werden?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525

(Skalierte Abfrage: Ganz sicher / Wahrscheinlich /
Wahrscheinlich nicht / Auf keinen Fall, dargestellt
sind Top2)

der f@ire

(@-Ye /14

Die Macher von:

Bundesland

Total
EREERREEEE

Ganz sicher + Wahrscheinlich

Basis (Fallzahl gewichtet) | 1.525

Restaurantbesuche 7 79 % 90 % 85 % 75 % 82 % 85 % 83 % 84 % 81 %

Urlaubsreisen GRS 71 % 80 % 75 % 71 % 75 % 79 % 80 % 68 % 77 %

Rucklagen fir besondere Anschaffungen I 63 % 71 % 65 % 63 % 1 % 68 % 68 % 72 % 67 %

Unterstiitzung von Angehdrigen* Gy 59 % 67 % 58 % 54 % 69 % 66 % 64 % 57 % 68 %

N@ATIENE 62 % 56 % 63 % 57 % 59 % 64 % 61 % 65 % 67 % 69 %

Ll 58 % 56 % 61 % 58 % 54 % 54 % 57 % 52 % 47 % 69 %

Gesundheits- und Pflegeleistungen* R 48 % 48 % 52 % 49 % 61 % 56 % 57 % 59 % 67 %

plello%ll 52 % 52 % 57 % 47 % 47 % 49 % 49 % 58 % 60 % 56 %

MaRnahmen zum Energiesparen im

50 % 44 % 48 % 51 % 47 % 48 % 49 % 47 % 47 % 55 %

Haushalt*

Elektronikartikel” [z 45 % 50 % 46 % 48 % 50 % 45 % 46 % 39 % 55 %

Altersvorsorge [CYEVA 44 % 43 % 44 % 38 % 52 % 48 % 50 % 53 % 54 %

REURICI O il 46 % 41 % 45 % 44 % 43 % 46 % 43 % 41 % 43 % 56 %

Fortbildung oder berufliche Ausbildung” JEE: 25 % 37 % 30 % 34 % 42 % 33 % 35 % 43 % 51 %

Sportgerate* LR 23 % 21 % 24 % 27 % 33 % 29 % 31% 30 % 37 %

Luxusartikel* AR 22 % 29 % 27 % 21 % 22 % 26 % 24 % 29 % 42 %

Kauf eines Autos [V 28 % 23 % 24 % 24 % 32 % 26 % 24 % 28 % 36 %

= Mind. finf Prozentpunkte m Mind. finf Prozentpunkte * Es wurden Beispiele genannt.

Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

10.09.2024 Studie: Liquiditatsbarometer 2024 (AT) Seite 19



Kapitel 2: Ausgabepléne TeamBank

Verzicht auf geplante Ausgaben aufgrund der hohen
Preissteigerungen Februar

2024 Veranderung**
y M % +1
Aktuell wollen 81 Restaurantoesuche - [ RN 2 °- 6
Prozent der Befragten Untaubsreisen [ 2 o 24 % +2
auf geplante Ausgaben
i ihr zuhause | 23 ¢ 5% -2
verzichten. 42 Prozent rzuhause 23 % o

planen, bei den Kuttur* || 20 » 18%  +2
Ausgaben fur

Elektronikartikel* 17 % 15 % +2
Restaurantbesuche zu - °

sparen. Rucklagen fur besondere Anschaffungen [ 17 % 4% 43

Hobby* | 15 % 12%  +3

81 %

H * 0, 10 o,
Luxusartikel - 13 % wollen weniger ausgeben Yo 3
. als urspringlich geplant.
Kauf eines Autos - 10 % 8% +2
MaRnahmen zum Energiesparen im Haushalt* - 9 % 9 % +0
Unterstitzung von Angehdrigen* - 9% 8 % +1
Haustierbedarf* - 9% 7% +2
Sportgerate* - 9 % 7% +2
Gesundheits- und Pflegeleistungen* - 8 % 8% +0
Frage 2: In welchen Bereichen planen Sie ; . . * o 59, +2
angesichts der hohen Preise weniger auszugeben Fortblldung oder berufliche AUSbIIdung - 7% 0
als urspriinglich geplant bzw. sogar auf o
urspriinglich geplante Ausgaben komplett zu Altersvorsorge - 6 % 5% +1
verzichten?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 . . _ 0,
(Mehrfachnennungen) In keinem Bereich 19 % 18 % +1

* Es wurden Beispiele genannt.
** in Prozentpunkten

der f@ire
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Kapitel 2: Ausgabepléne TeamBank

Verzicht auf geplante Ausgaben aufgrund der hohen
Preissteigerungen

Haushaltsnettoeinkommen (Euro)**

Haushalte mit einem
Weniger Ausgaben angesichts der hohen

Einkommen von 3.000 e R e Bisunter | 1:000bis | 2.000bis | 3.000bis | , o0
bis unter 4.000 Euro 1.000 unter unter unter mehr
: 2.000 3.000 4.000

wollen am haufigsten

et i melieren )

Bereichen auf Restaurantbesuche 42 % 24 % 39 % 49 % 40 % 43 %
Ausgaben verzichten.

Urlaubsreisen 26 % 25 % 28 % 23 % 35 % 22 %

AR 23 % 13 % 19 % 23 % 31 % 20 %

(Ol 20 % 18 % 19 % 17 % 25 % 21%

Elektronikartikel* 17 % 11 % 18 % 16 % 27 % 14 %

Ricklagen fir besondere Anschaffungen 17 % 13 % 14 % 13 % 25% 18 %

Hobby* 15 % 15 % 13 % 15 % 24 % 12 %

Luxusartikel* 13 % 11 % 7% 10 % 23 % 15 %

Kauf eines Autos|R 7% 6 % 7% 15 % 14 %

MaRnahmen zum Energiesparen im Haushalt* 9% 14 % 1 % 8 % 15 % 7%

Unterstltzung von Angehdrigen® 9% 7 % 12 % 8 % 13 % 7%

Haustierbedarf* 9% 15 % 1 % 5% 16 % 7%

Sportgerate* 9% 7% 7% 7% 16 % 8 %

Frage 2: In welchen Bereichen planen Sie Gesundheits- und Pflegeleistungen® 8% 5% 7% 8 % 14 % 5%
S ngleh corlant bon. sopm ot 2 ugeben Fortbildung oder berufliche Ausbildung* AL 10 % 6% 6% 15 % 6%

urspringlich geplante Ausgaben komplett zu
verzichten?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

Altersvorsorge 6 % 5% 6 % 5% 14 % 5%
In keinem Bereich R ER 18 % 17 % 17 % 20 % 18 %

= Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. funf Prozentpunkte * Es wurden Beispiele genannt.
Gber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert ** ohne 'keine Angabe'

der f@ire
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Liquiditats-
situation
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Derzeitige finanzielle Lage

Top2

Veranderung*

Knapp drei Viertel Februar 2024
stufen ihre derzeitige
finanzielle Situation
mindestens als gut ein. Total 273% 66 % +7
Im Vergleich zu Februar
2024 verbessert sich
die Gesamtbilanz um 18-29
sieben Prozentpunkte. Jahre Y76 % 72 % +4
Am deutlichsten hat
sich die Lage bei den
30- bis 49-Jahrigen
verbessert. 30-49 S 79 % 63%  +16

Jahre °

Jare 3 66 % 67%

m Sehr gut m Gut

Frage 3: Wie wirden Sie Ihre derzeitige
finanzielle Situation beschreiben?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung: Sehr Gut / Gut / Weniger gut /
Schlecht, dargestellt sind Top2)

* in Prozentpunkten

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Veranderung der finanziellen Lage

Aktuell hat sich die
finanzielle Lage fir
mehr Befragte
verbessert als

verschlechtert.
Besser: 31 % Schlechter: 27 %

Februar
2024

42 %

19 % 19 %
12 %
Deutlich besser  Etwas besser Im Prinzip Etwas Deutlich
geworden geworden unverandert schlechter schlechter
geblieben geworden geworden
Februar 2024 5% 21 % 41 % 23 % 10 %

Frage 4: Inwieweit hat sich lhre finanzielle

Situation verandert? Ist sie in den letzten 12 Verénderung +7 -2 +1 -4 -2

Monaten... inP t Kt
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 In Frozentpunkien

(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Veranderung der finanziellen Lage

Verinderung der finanziellen Situation Altersgruppe (Jahre)

Verbesserungen der in den letzten 12 Monaten Total 18-29 30-49
fnansilen Staton

sind haufiger bei
. : 17 % 21 %
Jungeren als bei

Deutlich besser geworden 12 %

Alteren eingetreten. Etwas besser geworden 19 % 32 % 22 % 12 %

Auch im Vergleich zur
. . 1 H A H o, o, 2 0, 0,

Vorwelle hat sich die Im Prinzip unverandert geblieben 42 % 35 % 32 % 53 %

Lage bei den unter 50-

Jahrigen insgesamt
verbessert. bei den ab Deutlich schlechter geworden 8% 4% 8 % 10 %

Etwas schlechter geworden 19 % 12 % 17 % 22 %

50-Jahrigen leicht 5 St o B e aEveran 31% 49 % 43 % 15 %
verschlechtert (+9) (+10) (+17) (5)
' - ) : 42 % 35% 32% 53 %

Im Prinzip unverandert geblieben
P I (+1) (1) (-5) (+7)
> Etwas + Deutlich schlechter geworden 27_% 16_% 25% 32%

= Mind. finf Prozentpunkte m Mind. finf Prozentpunkte
Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

In Klammern: Veranderungen zu Februar 2024 in Prozentpunkten

Frage 4: Inwieweit hat sich lhre finanzielle
Situation verandert? Ist sie in den letzten 12
Monaten...

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Zukunftige finanzielle Situation

47 Prozent der

Osterreicherinnen und Februar
Osterreicher erwarten 2024
eine Verbesserung ihrer

finanziellen Lage in den
N e e Besser: 47 % Schlechter: 20 %
nachsten drei bis funf

Jahren. Das sind
9 Prozentpunkte mehr
als im Februar 2024.

33 %
28 %

19 %

14 %

—

Deutlich besser Etwas besser Unverandert |Etwas schlechter Deutlich

bleiben schlechter
Februar 2024 12 % 26 % 39 % 15 % 8 %
Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei
bis fiinf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird A
Ihre finanzielle Situation dann verglichen mit .Veranderung +7 +2 -6 -1 -2
heute sein? in Prozentpunkten

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Zukunftige finanzielle Situation

Altersgruppe (Jahre)
18-29 30-49

deutlich besser 19 % 36 % 28 %

Ab 50-Jéhrige sind Finanzielle Situation in drei bis fiinf Jahren wird... Total

hinsichtlich der
Entwicklung ihrer
finanziellen Situation
deutlich pessimistischer

etwas besser 28 % 40 % 32% 19 %
als jungere Befragte.
unverandert bleiben 33% 15 % 24 % 46 %
etwas schlechter 14 % 6 % 1 % 21 %
deutlich schlechter 6 % 3% 5% 8 %
D a7% 6% 60% 25% |
> deutlich + etwas besser (+9) (+15) (+16) (£0)
3 : 33% 15 % 24 % 46 %
unverandert bleiben
(-6) (-13) (-11) (1)
: 20 % 9% 16 % 29 %
etwas + deutlich schlechter
2 (-3) (-2) (-5) (+1)
= Mind. finf Prozentpunkte Mind. finf Prozentpunkte
Uiber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

In Klammern: Veranderungen zu Februar 2024 in Prozentpunkten
Frage 5: Wenn Sie einmal an die nachsten drei

bis fiinf Jahre denken: Was glauben Sie, wie wird
lhre finanzielle Situation dann verglichen mit
heute sein?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Finanzubersicht: Kenntnis der frei verfugbaren Mittel

Gut die Halfte der
Osterreicherinnen und
Osterreicher weil}
genau, welcher
Geldbetrag ihnen
monatlich frei zur 53 %
Verfigung steht.
Drei Prozent wissen
das Uberhaupt nicht.

m Februar 24 m Juli 2024

46 % 44 %

5% 3%
C —
Ja, ich weil} ganz genau, Ja, ich weil} es ungefahr. Nein, das weil} ich Gberhaupt
welcher Betrag mir monatlich nicht.

zur Verflugung steht.

Frage 9: Wenn Sie einmal Uiberlegen, wie viel
Geld Ihnen monatlich Gbrigbleibt, wenn Sie alle
fixen Kosten wie z.B. Miete, Energie,
Telekommunikation, Kreditriickzahlungen oder
Versicherungen abziehen: Wissen Sie dann, Uber
welchen Betrag Sie im Monat frei verfligen
kénnen?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Finanzubersicht: Kenntnis der frei verfugbaren Mittel

Altersgruppe (Jahre)

Finanziibersicht

Bei unter 30-Jahrigen 18 29 30 49 Veranderung zu Februar 2024*

kommt es etwas o ---

haufiger als bei Alteren
vor, dass sie Uber ihr i ;

. ) Ja, ich V\_/ell?a ganz genau, we!pher Betrag 539 49 % 55 % 53 % +2 +13 3
frei verfugbares mir monatlich zur Verfligung steht.
Einkommen Uberhaupt
nicht Bescheid wissen. Ja, ich weiB es ungefihr. ETESEEEPYEN 2%  45% +1 10 +3

Mo RS LS S B B
- Mind. finf Prozentpunkte Mind. finf Prozentpunkte
liber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert * in Prozentpunkten

Frage 9: Wenn Sie einmal tberlegen, wie viel
Geld Ihnen monatlich Gbrigbleibt, wenn Sie alle
fixen Kosten wie z.B. Miete, Energie,
Telekommunikation, Kreditriickzahlungen oder
Versicherungen abziehen: Wissen Sie dann, Uber
welchen Betrag Sie im Monat frei verfligen
kénnen?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire

Die Macher von: CrEd't 10.09.2024 Studie: Liquiditadtsbarometer 2024 (AT) Seite 29




Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank
Veranderung der frei verfugbaren Mittel

Fur knapp ein Drittel

der Osterreicherinnen Fggrzliar
und Osterreicher haben
sich die frei

verflgbaren finanziellen
Mittel in den letzten
zwolf Monaten
verringert.

Fur fast genauso viele
haben sich die
Finanzen verbessert.

GroRer: 29 % Geringer: 32 %

38 %

19 % 20 %
0
Sehr viel groRer Etwas groRer In etwa Etwas geringer Sehr viel Kann ich nicht
gleichgeblieben geringer abschatzen
Frage 10: (Auch wenn Sie nicht wissen, tber Februar 2024 4% 21 % 37 % 22 % 15 % 1%
welchen Betrag Sie im Monat frei verfligen
kénnen:) Ist dieser Betrag in den letzten zwolf
Monaten sehr viel groRer, etwas grofer, etwas A
geringer, sehr viel geringer geworden oder in Veranderu ng +6 -2 +1 -2 -3 10

etwa gleichgeblieben? in Prozentpunkten

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Veranderung der frei verfugbaren Mittel

Altersgruppe (Jahre)

A Veranderung der frei verfiigbaren Mittel Total
Besonders Altere 18-29 30-49
weniger Geld zum

Ausgeben a|s vor ZWOlf Sehr viel grofier 10 % 18 % 17 %

ORI Etwas groRer 19 % 28 % 22 % 14 %
In etwa gleichgeblieben 38 % 33 % 30 % 45 %

Etwas geringer 20 % 14 % 18 % 25 %

Sehr viel geringer 12 % 5% 12 % 14 %

Kann ich nicht abschatzen 1% 2% 1% 0%
. i . 29 % 46 % 39 % 16 %
Sehr viel grofier + Etwas grofier (+4) (+9) (+15) (-4)
: . 38 % 33 % 30 % 45 %
In etwa gleichgeblieben (+1) (-4) 3) (+5)
. . . 32% 19 % 30 % 39 %
Etwas geringer + Sehr viel geringer (-5) (-5) (-12) +0

m Mind. fiinf Prozentpunkte - Mind. fiinf Prozentpunkte

Frage 10: (Auch wenn Sie nicht wissen, Uber tiber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert
welchen Betrag Sie im Monat frei verfligen

kénnen:) Ist dieser Betrag in den letzten zwolf
Monaten sehr viel gréer, etwas groRer, etwas
geringer, sehr viel geringer geworden oder in
etwa gleichgeblieben?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

In Klammern: Veranderungen zu Februar 2024 in Prozentpunkten

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Veranderung der frei verfugbaren Mittel

Haushaltsnettoeinkommen (Euro)*

Vor allem Haushalte mit

einem Nettoeinkommen Veranderung der frei verfiigbaren Mittel Total ) 1.000 bis | 2.000 bis | 3.000 bis
Bis unter 4.000 und

unter 3.000 Euro haben unter unter unter
. . 1Y 2.000 3.000 4.000 Ly
haufig weniger Geld als

vor 2w Monaten zur wowen| wm | @ | e e & |
2% 7%

Verfigung. Im

Sehr viel groRer 10 % 8 % 15 %
Gegensatz dazu hat
. . A~ o, 0, 0, 0, 0, 0,
Jeder Zwelte Haushalt Etwas groBer 19 % 13 % 14 % 16 % 19 % 30 %
mit einem Netto- In etwa gleichgeblieben 38 % 39 % 38 % 39 % 36 % 34 %
einkommen von uber Etwas geringer [EFIRY 16 % 25 % 24 % 21 % 13 %
4.000 Euro sogar mehr TR 12% 21 % 20 % 13 % 9% 5%
zur Verfugung.

Kann ich nicht abschatzen 1% 3% 1% 1% - -

Sehr viel groRer + Etwas groRer 29 % 21 % 16 % 23 % 34 % 48 %

In etwa gleichgeblieben 38 % 39 % 38 % 39 % 36 % 34 %

Etwas geringer + Sehr viel geringer 32% 37 % 45 % 37 % 30 % 18 %

Frage 10: (Auch wenn Sie nicht wissen, tber

welchen Betrag Sie im Monat frei verfligen

kénnen:) Ist dieser Betrag in den letzten zwolf - Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. fiinf Prozentpunkte * ohne 'keine Angabe'
Monaten sehr viel gréer, etwas groRer, etwas Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

geringer, sehr viel geringer geworden oder in

etwa gleichgeblieben?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525

(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Finanzubersicht: Kenntnis der verfugbaren Mittel fur
unvorhergesehene Ausgaben

Gut die Halfte der
Befragten weil} genau, m Februar 24 m Juli 24
welcher Geldbetrag

ihnen fur

unvorhergesehene

Ausgaben zur

Verfigung steht. 51 %
Sieben Prozent wissen
das Uberhaupt nicht.

53 %

42 % 40 %

7% 7%
Ja, ich weil} ganz genau, Ja, ich weil} es ungefahr. Nein, das weil} ich Uberhaupt
welcher Betrag mir monatlich nicht.

zur Verfugung steht.

Frage 11: Und wie ist das mit dem Betrag, der
lhnen fiir unvorhergesehene Ausgaben zur
Verfugung steht? Wissen Sie da ganz genau,
welchen Betrag Sie zur Verfligung hatten, um
eine unvorhergesehene Ausgabe ohne Kredit zu
finanzieren?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Finanzubersicht: Kenntnis der verfugbaren Mittel fur
unvorhergesehene Ausgaben

. ey Altersgruppe (Jahre)
Bei unter 30-Jahrigen Finanziibersicht

kommt es etwas

naufiger als boi Aeren

vor, dass sie nicht ) .

5 Ja, ich weil} ganz genau, welcher
genau oder Uberhaupt Betrag mir fiir unvorhergesehene [EEZ)
nicht wissen. wie viel Ausgaben zur Verfligung steht.
Geld ihnen fur
unvorhergesehene

Ausgaben zur
- Nein, das weil} ich o o o o
Verflugung steht. iberhaupt nicht. A 10 % 6 % 6 % -2 -3 +2

Veranderung zu Februar 2024*

18-29 30-49

-1 +8 -2

54 %

54 %

48 %

Ja, ich weil’ es ungefahr. 40 % 42 % 40 % 40 % +3 -5 +0

Mind. finf Prozentpunkte Mind. finf Prozentpunkte * in Prozentpunkten
Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

Frage 11: Und wie ist das mit dem Betrag, der
lhnen fiir unvorhergesehene Ausgaben zur
Verfugung steht? Wissen Sie da ganz genau,
welchen Betrag Sie zur Verfiigung hatten, um
eine unvorhergesehene Ausgabe ohne Kredit zu
finanzieren?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennung)

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank

Finanzubersicht: Kenntnis der verfugbaren Mittel

Bundesland

i i Finanziibersicht Total
e sa6. | 10| 10 | 00 | oo [ s | it [ oo [ win
uberdurchschnittlich
i Basis (Fallzahl gewichtet) 1.525 51 286 253 95 214 130 67 333
Jiele Befragte gena, o5 | st | 9 | o8 | 263 | 95 | 214 | 130 | 67 | 39 |

{iber welche Betrége Frei verfiigbare Mittel

sie monatlich frei Ja, ich weiR ganz genau, welcher

verngen konnen. Die Betrag mir monatlich zur Verfligung EER/ YA
. . steht.

Hohe der verfligbaren

Mittel flr NER R Tl 44% 33% 42% 47% 47% 51% 43% 49% 44% 34%

unvorhergesehene
Ausgaben ist in Nein, das weil} ich (iberhaupt nicht. R

10 %

6 % 4 % 3% - 4 % 4% 5% 2%

Voralberg und Wien am

Betrag fiir unvorhergesehene Ausgaben
besten bekannt.

Ja, ich weill ganz genau, welcher
Betrag mir fir unvorhergesehene EEER
Ausgaben zur Verfligung steht.

57 %

57% 51% 50% 39% 53% 54% 60% 59%

Frage 9: Wenn Sie einmal Uiberlegen, wie viel
Geld Ihnen monatlich Gbrigbleibt, wenn Sie alle
fixen Kosten wie z.B. Miete, Energie,
Telekommunikation, Kreditrickzahlungen oder
ol B o et et vartiaom NSTI IR SRR 7% 8% 8% 7% 6% 3% 6% 5% 6% 8%
kénnen?

Frage 11: Und wie ist das mit dem Betrag, der
lhnen fiir unvorhergesehene Ausgaben zur
Verfligung steht? Wissen Sie da ganz genau, - Mind. fiinf Prozentpunkte - Mind. fiinf Prozentpunkte
welchen Betrag Sie zur Verfugung héatten, um iber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert
eine unvorhergesehene Ausgabe ohne Kredit zu

finanzieren?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525

(Einfachnennung)

NEMTC R Ao Sie-Ta M 40% 35% 35% 42% 44% 58% 41% 41% 34% 33%

der f@ire
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Kapitel 3: Liquiditatssituation

Hohe des fur unvorhersehbare Ausgaben verfugbaren

Betrags

Einem Viertel der
Osterreicherinnen und
Osterreicher stehen
mindestens 5.000 Euro
fUr unvorhergesehene
Ausgaben zur
Verfigung. Ein Funftel
verfugt hingegen tber
weniger als 500 Euro.

Frage 12: Und wie hoch ist dieser Betrag
in etwa, der lhnen flr unvorhergesehene
Ausgaben zur Verfligung steht?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennungen)

der f@ire

(@-Ye /14

Die Macher von:

l | 25 %
14 %
° 13 % 13 %
10 %
6% 7 % 7 %
. . l
Kein Geld  Unter 500 [500 bis unter 1.000 bis 2.000 bis 3.000 bis 4.000 bis  5.000 Euro Ich kenne
Euro 1.000 Euro unter 2.000 unter 3.000 unter 4.000 unter 5.000 und mehr den Betrag
Euro Euro Euro Euro nicht.
Februar g o 17 % 16 % 1% 9% 5 % 5 % 24 % 7%
2024
Veranderung -1 -3 -3 +2 +1 +1 +2 +1 10
in Prozentpunkten
10.09.2024 Studie: Liquiditatsbarometer 2024 (AT) Seite 36



Hohe des fur unvorhersehbare Ausgaben verfugbaren
Betrags

_ o Verfiigbarer Betrag fiir — Altersgruppe (Jahre)
Bei unter 30-Jahrigen unvorhergesehene Ausgaben 18-29 30-49 50-79 Veranderung zu Februar 2024*

st der Anteil derer, die Sass (i)

mindestens 5.000 Euro Mir steht kein Geld fiir
fur unvorhergesehene unvorhergesehene Ausgaben zur 5% 2% 5% 5% -1 +0 -3

Verfligung
Ausgaben zur
- Unter 500 Euro [ERFEA 13 % 12 % 16 % -2 -4 -1
Verfligung haben,

Kapitel 3: Liquiditatssituation TeamBank
| Veranderung zu Februar 2024'|

kleiner als bei Alteren. 500 bis unter 1.000 Euro 13 % 13 % 1% 14 % -4 -2 -2
1.000 bis unter 2.000 Euro 13 % 19 % 9% 14 % +6 -2 +4

2.000 bis unter 3.000 Euro 10 % 12 % 14 % 7% +2 +4 -1

3.000 bis unter 4.000 Euro 6 % 5% 10 % 5% -4 +6 +1

4.000 bis unter 5.000 Euro 7% 9% 7% 6 % +5 +1 +0

5.000 Euro und mehr 25% 17 % 26 % 27 % 10 10 *0

Ich kenne den Betrag nicht. 7% 10 % 6 % 6 % -2 -3 +2

- [\/Iind. flnf Prozentpunkte Mind. finf Prozentpunkte * in Prozentpunkten
iiber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

Frage 15: Und wie hoch ist dieser Betrag
in etwa, der lhnen flr unvorhergesehene
Ausgaben zur Verfligung steht?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Einfachnennungen)

der f@ire
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Finanzverhalten

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten TeamBank

Einschatzung der eigenen Finanzkenntnisse

Top2
Februar Veranderung*
2024

Knapp die Halfte der Il 16 % 32 % S 48 % 40 % +8

Osterreicherinnen und
Osterreicher schatzt

ihre Finanzkenntnisse Manner 25 % 36 % > 61% 48 % +13
als gut ein.
Frauen 2 27 % >33% 31 % +2

Manner beurteilen ihre
eigenen Finanz-

kenntnisse deutlich 18-29 Jahre  |JEERR 36 % > 51% 4% 47

besser als Frauen. Das

Fachwissen Stelgt 30-49 Jahre 25 % 27 % Z 52 % 41 % +11
zudem mit hoherem 50-79 Jahre |EX 33 % 5 42 % 37% 45

Einkommen.

Bis unter 1.000 Euro 14 %12 % BDIWAR 32 % -6
1.000 bis unter 2.000 Euro <A 22 % >31% 30 % +1
2.000 bis unter 3.000 Euro [P 29 % >41 % 35 % +6
3.000 bis unter 4.000 Euro 19 % 32 % >51% 38 % +13
F 6: Wie scha Sie lhre ei
e e S e e en 4.000 Euro und mehr - [EERR 41% $66%  62% 4
Kredite oder Altersvorsorge, ein?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 m Sehr gUt m Eher QUt
(Skalierte Abfrage: Sehr gut / Eher gut /

MittelmaRig / Eher schlecht / Sehr schlecht,
dargestellt sind Top2)

* in Prozentpunkten

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten TeamBank

Einschatzung der eigenen Finanzkenntnisse —
Regionalvergleich

Sehr gut + Eher gut
[ | unter 44 %
B 44 % bisunter 48 %
Il 48 % und mehr

In Wien,
Niederdsterreich und
Salzburg werden die
eigenen Finanz-
kenntnisse am besten
eingeschatzt.

Die geringste
Fachkenntnis schreiben
sich die Befragten in
Oberdsterreich zu.

Sehr gut + Eher gut:
Bundesweit: & 48 %
(Februar 2024: @ 39 %)

Sehr gut + Eher gut Sehr gut + Eher gut Sehr gut + Eher gut
Land Land Land
Februar Juli A Februar Juli A Februar Juli A

Frage 6: Wie schéatzen Sie lhre eigenen 2024 2024 2024 2024 2024 2024
Finanzkenntnisse, also z.B. iiber Geldanl , . .
Krodits oder Altorevorsorgs, oin? Wien 39% 55% +16 Vorarlberg 43%  47%  +4 Kirnten 39% 45%  +6
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 Nied
(Skalierte Abfrage: Sehr gut / Eher gut / leqaer- .
Mittelmaig / Eher schiecht / Sehr schiecht, bsterreich 44 % 49 % +5 Burgenland 34 % 45 % +11 Steiermark 40% 45% +5
dargestellt sind Top2) Ob

Salzburg 39% 48%  +9 Tiol 38%  45% 47 | s ol 37% 39% 42

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten

Beanspruchte Finanzierungsformen

Neben Kaufen auf
Rechnung werden in
Osterreich
insbesondere
Ratenkaufe und
Dispositionskredite als
Finanzierungshilfen
genutzt.

Frage 7: Welche dieser Finanzierungen haben Sie
bereits in Anspruch genommen?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

* Erlauterungen genannt

der f@ire

Die Macher von: Cdeit

Rechnungskauf

Klassischer Ratenkredit*

Dispositionskredit*

Darlehen fiir gréRere Anschaffungen*

Ratenkauf

Leasingvertrag

Rahmenkredit*

Familien- und Freundesdarlehen

Pfandkredite*

Sonstige

Nichts davon

21 %
15 %
14 %
- EX
| 1%

10.09.2024 Studie: Liquiditdtsbarometer 2024 (AT)

35 %

27 %

27 %

25%

24 %

25 %
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75 %
Haben mindestens eine

Finanzierungsvariante in
Anspruch genommen




Kapitel 4: Finanzverhalten TeamBank

Beanspruchte Finanzierungsformen

Altersgruppe (Jahre)

. Beanspruchte Finanzierungsformen Total
Zwei von zehn Befragte P g 18-29 30-49 50-79
im Alter zwischen 30

und 49 Jahren haben Rechnungskauf 35 % 26 % 34 % 38 %
mindestens einmal ein
Darlehen aus dem Klassischer Ratenkredit* 27 % 14 % 30 % 30 %

Familien- und
Freundeskreis erhalten.

Dispositionskredit* 27 % 15 % 31 % 28 %

Darlehen fiir grofRere Anschaffungen® 25% 14 % 26 % 28 %
Ratenkauf 24 % 24 % 26 % 23 %
Leasingvertrag 21% 9 % 21 % 26 %
Rahmenkredit* 15% 14 % 16 % 13 %
Familien- und Freundesdarlehen 14 % 12% 21 % 9%
Pfandkredite* 9% 18 % 12 % 4 %
Sonstige 1% 1% 1% 1%
Nichts davon 25% 36 % 18 % 26 %
Frage 7. Wekh dserFnandrunge paben Si m e g G P

bereits in Anspruch genommen?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

* Erlauterungen genannt

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten TeamBank

Beanspruchte Finanzierungsformen

Haushaltsnettoeinkommen (Euro)**
Beanspruchte

Haushalte mit einem Finanzierungsformen Total Bis unter  [1.000 bis unter|2.000 bis unter|3.000 bis unter[ 4.000 und
. 1.000 2.000 3.000 4 000 mehr

Nettoeinkommen

zwischen 3.000 und
0, (0] (o) (o) (o) (o)
4.000 Euro nehmen am Rechnungskauf 35% 24 % 32 % 35 % 47 % 31 %
haufigsten Klassischer Ratenkredit* [IEPYENA 6 % 26 % 28 % 37 % 28 %
Finanzierungshilfen in
Anspruch. Dispositionskredit* 27 % 14 % 16 % 24 % 34 % 34 %
Darlehen flir grofere PR 12 % 25 % 29 % 36 % 23 %
Anschaffungen
Ratenkauf 24 % 8 % 28 % 27 % 34 % 23 %
Leasingvertrag 21 % 7% 16 % 24 % 28 % 21 %
Rahmenkredit* 15% 6 % 13% 13% 25 % 15 %
ISP 4, ., 6 % 10 % 13% 22 % 13%
Freundesdarlehen
Pfandkredite* 9% 1% 7% 7% 13 % 13 %
Sonstige 1% 1% 1% 0% - 1%
Nichts davon 25% 39 % 30 % 24 % 17 % 21 %
Frage 7: Welche dieser Finanzierungen haben Sie - Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. finf Prozentpunkte ** ohne 'keine Angabe'
bereits in Anspruch genommen? Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert
Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

* Erlauterungen genannt

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten TeamBank

Umgang mit Finanzierungen

Ich nutze Finanzierungen nur fiir wichtige

Sechs von zehn . 60 %
- . . Ausnahmefalle.
Osterreicherinnen und
Osterreicher nutzen _ o

. . . Ich nehme nur Kredite auf, fir die ich o
Finanzierungen nur in 52 %

o ausreichend abgesichert bin.*
wichtigen

Ausnahmefallen. Die Ich fihle mich generell unwohl bei dem

. 0,
Halfte der Befragten Einsatz von Finanzierungen. 48 %
nimmt Kredite nur dann
auf, wenn sie dafur Bei laufenden Finanzierungen mache ich mir

Sorgen, zukunftigen Zahlungsverpflichtungen 32%

ausreichend 3 )
nicht nachkommen zu kénnen.

abgesichert ist.

Der Einsatz von Finanzierungen ist fur mich
selbstverstandlich und gehdrt zu einem
Leben, wie ich es mir vorstelle, dazu.

31%

Ich neige dazu, den Uberblick (iber meine

Finanzen zu verlieren, wenn ich mehrere 20 %
Finanzierungen gleichzeitig laufen habe.
Ich konnte bereits einer
Zahlungsverpflichtung fur eine Finanzierung 17 %

am Stichtag nicht nachkommen.

Frage 8: Welche dieser Aussagen uber

Finanzierungen (Kredite, Ratenkaufe, Darlehen) Ich nutze keine Finanzierungen und gebe nur

treffen auf Sie zu? . v . o
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 das Geld aus, welches mir geg?nwartlg zur 25 %
(Mehrfachnennungen) Verfugung steht.

* Beispiele genannt

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten

Umgang mit Finanzierungen

Altersgruppe (Jahre)

A Umgang mit Finanzierungen Total
Altere ab 50 Jahren 200
haben den besten — Py o
M . . asis (rallza 5
Uberblick Uber laufende
i ; Ich nutze Finanzierungen nur fiir wichtige o
F|n._e_1n2|erungen und Ausnahmefllo. 60 %
beflrchten am
seltensten, zukiinftigen e R (V7 N GECTOE UYL ()] 52 % 47 % 58 % 50 %
ausreichend abgesichert bin
Zahlungs-

; ; Ich flihle mich generell unwohl bei dem o o o o
VerprIChtungen nicht Einsatz von Finanzierungen. 48 % 35 % 95 % 48 %
nachkommen zu : — —

. Bei laufenden Finanzierungen mache ich mir
konnen. Sorgen, zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen 32% 29 % 41 % 26 %
nicht nachkommen zu kénnen.
Der Einsatz von Finanzierungen ist fur mich
selbstverstandlich und gehért zu einem Leben, 31 % 41 % 39 % 22 %
wie ich es mir vorstelle, dazu.
Ich neige dazu, den Uberblick iiber meine
Finanzen zu verlieren, wenn ich mehrere 20 % 24 % 30 % 10 %
Finanzierungen gleichzeitig laufen habe.
Ich konnte bereits einer Zahlungsverpflichtung
fur eine Finanzierung am Stichtag nicht 17 % 22 % 27 % 8 %
nachkommen.
Ich nutze keine Finanzierungen und gebe nur
das Geld aus, welches mir gegenwartig zur 25 % 36 % 18 % 26 %
Verfligung steht.

Frage 8: Welche dieser Aussagen uber
Finanzierungen (Kredite, Ratenkaufe, Darlehen)
treffen auf Sie zu?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

* Beispiele genannt

= Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. fiinf Prozentpunkte
Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

der f@ire
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Kapitel 4: Finanzverhalten

Umgang mit Finanzierungen

Insbesondere fir viele
einkommensstarkere
Haushalte mit einem
Nettoeinkommen von
4.000 Euro oder mehr
pro Monat gehoren
Finanzierungen zum
Leben dazu.

Umgang mit Finanzierungen

Bis unter 1.000

Haushaltsnettoeinkommen (Euro)**

1.000 bis unter

2.000

2.000 bis unter | 3.000 bis unter
3.000 4.000

Ich nutze Finanzierungen nur fir
wichtige Ausnahmefalle.

Ich nehme nur Kredite auf, fir die
ich ausreichend abgesichert bin*

Ich fuhle mich generell unwohl bei
dem Einsatz von Finanzierungen.

60 %

40 %

58 %

62 % 66 %

4.000 und
mehr

473

62 %

Bei laufenden Finanzierungen
mache ich mir Sorgen,
zukunftigen
Zahlungsverpflichtungen nicht
nachkommen zu kénnen.

Der Einsatz von Finanzierungen
ist fir mich selbstverstandlich und
gehdort zu einem Leben, wie ich
es mir vorstelle, dazu.

Ich neige dazu, den Uberblick
Uber meine Finanzen zu verlieren,
wenn ich mehrere Finanzierungen

gleichzeitig laufen habe.

Ich konnte bereits einer
Zahlungsverpflichtung fir eine
Finanzierung am Stichtag nicht
nachkommen.
Frage 8: Welche dieser Aussagen uber
Finanzierungen (Kredite, Ratenkaufe, Darlehen)
treffen auf Sie zu?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)
* Beispiele genannt

Ich nutze keine Finanzierungen
und gebe nur das Geld aus,
welches mir gegenwartig zur
Verfugung steht.

der f@ire
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Die Macher von: 10.09.2024

52 % 37 % 40 % 53 % 56 % 59 %
48 % 47 % 52 % 49 % 60 % 40 %
32% 41 % 39 % 32 % 43 % 25 %
31 % 30 % 21 % 33 % 35% 41 %
20 % 35 % 21 % 20 % 31 % 16 %
17 % 32 % 21 % 17 % 26 % 15 %
25 % 39 % 30 % 24 % 17 % 21 %

m Mind. finf Prozentpunkte
Uber dem Gesamtwert

Studie: Liquiditadtsbarometer 2024 (AT)

Mind. finf Prozentpunkte

unter dem Gesamtwert
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Ausgabeverhalten
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

Belastung der Haushalte durch Preissteigerungen

Die Preissteigerungen
fur Lebensmittel, Strom
und Tanken stellen flr
Osterreichische
Haushalte die gréfiten
Belastungen dar.

Frage 13: Im letzten Jahr sind die Preise fir viele
Produkte und Dienstleistungen gestiegen. Welche
produkt- oder dienstleistungsbezogenen
Preissteigerungen haben Ihren Haushalt am
starksten belastet? Bitte wahlen Sie bis zu drei
Antworten aus.

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen, max. drei Nennungen)

* Beispiele/Erlauterungen genannt

der f@ire
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Die Macher von:

Lebensmittel

Strom

Tanken — also Benzin oder Diesel

Heizung

Miete bzw. Kosten fir Wohneigentum
Restaurantbesuche

Steuern

Kleidung und Schuhe

Telekommunikation®

Eintrittsgelder bei Freizeit- und Kultureinrichtungen*
Wasser

Sozialabgaben*

Fahrkarten fiir Busse, Bahn sowie U- und S-Bahnen
Kinderbetreuung

Video- und Musik-Streaming-Dienste*

Pflege von Angehérigen

Sonstiges

Ich habe keine belastenden Preissteigerungen
wahrgenommen.

10.09.2024

Studie: Liquiditatsbarometer 2024 (AT)
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

Belastung der Haushalte durch Preissteigerungen

Vor allem Befragte ab
50 Jahren fuhlen sich
durch die
Preissteigerungen flr
Lebensmittel, Strom,
Heizung und Miete bzw.
Wohneigentum
belastet.

Frage 13: Im letzten Jahr sind die Preise fir viele
Produkte und Dienstleistungen gestiegen. Welche
produkt- oder dienstleistungsbezogenen
Preissteigerungen haben Ihren Haushalt am
starksten belastet? Bitte wahlen Sie bis zu drei
Antworten aus.

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen, max. drei Nennungen)

* Beispiele/Erlauterungen genannt

der f@ire
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Die Macher von:

Belastende Preissteigerungen

Basis (Fallzahl) 1.525

Lebensmittel

Strom

Tanken — also Benzin oder Diesel
Heizung

Miete bzw. Kosten fiir Wohneigentum
Restaurantbesuche

Steuern

Kleidung und Schuhe

Telekommunikation*®

Eintrittsgelder bei Freizeit- und
Kultureinrichtungen*

Wasser

Sozialabgaben*

Fahrkarten fiir Busse, Bahn sowie U- und
S-Bahnen

Kinderbetreuung

Video- und Musik-Streaming-Dienste*

Pflege von Angehdrigen

Sonstiges

Ich habe keine belastenden
Preissteigerungen wahrgenommen.

10.09.2024

Total

50 %

Altersgruppe (Jahre)

18-29
280

37 %

30-49
533

47 %

36 % 33% 29 % 43 %
35% 37 % 33 % 36 %
31% 28 % 25 % 38 %
31 % 24 % 27 % 37 %
15 % 18 % 14 % 16 %
8% 12 % 9 % 6 %
6 % 13 % 8 % 2%
5% 8 % 6 % 4%
5% 8 % 6 % 3%
5% 7% 6 % 3%
5% 4% 6 % 4%
4% 6 % 6 % 2%
4% 4% 8 % 1%
3% 5% 4% 1%
2% 2% 4% 1%
1% 2% 1% 1%
5% 3% 6 % 5%

Mind. finf Prozentpunkte
Uber dem Gesamtwert

Studie: Liquiditadtsbarometer 2024 (AT)

Mind. finf Prozentpunkte
unter dem Gesamtwert
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten TeamBank

Belastung der Haushalte durch Preissteigerungen

Haushaltsnettoeinkommen (Euro)**

Haushalte mit einem Belastende Preissteigerungen Total Bis unter 1.000 bis 2.000 bis 3.000 bis 4.000 und
Nettoeinkommen ab unter unter unter '

et 2.000 3.000 4.000 T
4.000 Euro pro Monat Basis (Falzah) 473
fihlen sich Lebensmitte! IR 34 % 60 % 57 % 50 % 41 %

uberdurchschnittlich Signl 36 % 44 % 40 % 33% 36 % 34 %
urc e steigenden anken — also Benzin oder Diese o ( (] () o o
d h di t 'g d Tank Iso Benzin oder Di I 35 % 22 % 27 % 36 % 32 % 41 %
Benzin- oder Heizung 31% 29 % 32 % 33 % 37 % 26 %
iete bzw. Kosten fur Wohneigentum o o ) o o o
iese preise sowie Miete bzw. Kosten fur Wohneigent 31 % 29 % 44 % 41 % 31 % 21 %
estaurantoesucne o (¢} (] (] (] (s}
estaurantbesuche Rest tb h 15 % 9 % 13 % 9 % 13 % 21 %
euern o (s} (o} (] () (]
belastet, daflir aber St 8 % 7% 8 % 10 % 8 % 9%
i eidung un chuhe () o o (3 (3 o
weniger durch Kleidung und Schuh 6 % 7 % 3 % 6 % 9 % 7 %
Heizkosten oder Telekommunikation* 5% 13 % 5% 6 % 6 % 4%
steigende Mieten bzw Eintrittsgelder bei Freizeit- und [yen 6% 5% 4% 6% 6%
. ) Kultureinrichtungen*
Kosten fir Wasser IERD 4% 4% 4% 6% 5%
WOhnelgentum- Sozialabgaben* 5% 5% 2% 7% 6 % 5%
Fahrkarten fur Busse, Bahn sowie U- und S- 49 8% 1% 20, 6% 59
Bahnen
Kinderbetreuung 4% 4 % 2% 4 % 6 % 5%
E;ggﬁgtziu';”d'g‘;‘r‘f;‘tﬁe?;;zg‘e"n“;‘;gj;;ffjvgiﬁe Video- und Musik-Streaming-Dienste* KX 2% 1% 2% 4% 4%
produkt- oder dienstleistungsbezogenen Ari o, _ o, o, o, o,
Preissteigerungen haben Ihren Haushalt am Pﬂege von Angehongen 2% 1% 2% 4% 3%
stérksten belastet? Bitte wéahlen Sie bis zu drei Sonstiges 1% 1% 2% 1% 1% 2%
Antworten aus. - - -
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 Ich habe keine belastenden Preissteigerungen 59 39 29, 29 4% 7%
(Mehrfachnennungen, max. drei Nennungen) wahrgenommen.
* Beispiele/Erlauterungen genannt
m Mind. fiinf Prozentpunkte Mind. fiinf Prozentpunkte ** ohne 'keine Angabe'
Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

der f@ire
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

Bereitschaft zum Sparen

Wenn die Befragten
ihre Ausgaben
reduzieren mussten,
wurden etwa sechs von
zehn an Restaurant-
besuchen sparen.
Knapp zwei von zehn
wurden sich im Bereich
Geldanlagen und
Altersvorsorge
einschranken.

Frage 14: Einmal angenommen, Sie missten lhre
Ausgaben um 100 Euro pro Monat reduzieren: An
welchen Stellen wéren Sie am ehesten bereit zu
sparen?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennungen)

der f@ire
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Die Macher von:

Restaurantbesuche

Kleidung und Schuhe

Urlaubsreisen

Freizeit, Sport, Kultur

Video- und Musik-Streaming-Dienste wie z.B. Sky,
Netflix, Amazon etc.

Lebensmittel

Geldanlagen und Altersvorsorge, z.B.
Lebensversicherung, Sparkonten, Aktien etc.

Transport und Verkehr, ohne Urlaubsreisen, z.B. Auto,
Sprit, KFZ-Versicherung, offentliche Verkehrsmittel, Taxi

Heizen bzw. Warmwasserverbrauch

Handy bzw. Handyvertrag / Handynutzung

Schule, Bildung, Weiterbildung

Strom

Versicherungen wie Haftpflicht, Hausrat,
Berufsunfahigkeit etc.

Sonstiges

10.09.2024

11

T

| 1%

Studie: Liquiditadtsbarometer 2024 (AT)

59 %

47 %

38 %

34 %

30 %

22 %

18 %

17 %

14 %

12 %

12 %

%
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Fggrzljlar Veranderung*
61 % -2
49 % -2
43 % -5
36 % -2
31% -1
23 % -1
20 % -2
16 % +1
13 % +1
11 % +1
1 % +1
1% +0
9 % 10
1% *0

*in Prozentpunkten



Kapitel 5: Ausgabeverhalten TeamBank

Bereitschaft zum Sparen

Altersgruppe (Jahre)

Bereitschaft zum S Total

Bl [yt el el ot SRl L = ota 18-29 30-49 50-79 Verénderung zu Februar 2024*
’ Basis (Fallzahl) 1.525 280 533 712 18-29 30-49 50-79

Restaurantbesuchen zu

P Restaurantbesuche 59 % 53 % 57 % 64 % +7 -5 -1
sparen, ist in der
A|tersgruppe ab 50 Kleidung und Schuhe Y& 47 % 44 % 49 % +12 -1 -8
Jahren besonders Urlaubsreisen [REEA 28 % 38 % 42 % 5 4 6
ausgepragt. Im
. Freizeit, Sport, Kultur| 34 % 28 % 34 % 36 % -2 -3 -3
Vergleich zum Februar P ’ ’ ° ’
: : Video- und Musik-Streaming-Dienste wie z.B. o o o o
2024 ist bei den Sky, Netflix, Amazon etc. 30 % 30 % 28% 31% 6 -6 -
jingeren Befragten die e 2% 14 % 21% 26 % 10 £0 +1
Ber_eltSChaft’ bei Geldanlagen und Altersvorsorge, z.B. 18 % 13 % 16 % 21 9 2 3 3
Kleidung zu sparen, Lebensversicherung, Sparkonten, Aktien etc. ° ° ° ° - ) )
. Transport und Verkehr, ohne Urlaubsreisen,
stark angestiegen. 2.B. Auto, Sprit, KFZ-Versicherung, offentiiche JEEY&T 16 % 19 % 16 % +0 +4 A
Verkehrsmittel, Taxi
Heizen bzw. Warmwasserverbrauch 14 % 17 % 14 % 14 % +8 +4 -3
Handy bzw. Handyvertrag / Handynutzung 12 % 1 % 16 % 9% -1 +3 +0
Schule, Bildung, Weiterbildung 12 % 9% 12 % 13 % +1 +3 +0
Strom 1 % 12 % 10 % 12 % +2 +1 -1
Versicherungen wie Haftpflicht, Hausrat, o o o o
] L Berufsunfahigkeit etc. 9% 10% 1% 8% + -1 0
Frage 14: Einmal angenommen, Sie missten lhre
Ausgaben um 100 Euro pro Monat reduzieren: An Sonstiges 1% 1% 1% 2% +1 -1 +0
welchen Stellen waren Sie am ehesten bereit zu B
spal_'en? m Mind. finf Prozentpunkte Mind. fiinf Prozentpunkte * in Prozentpunkten
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert

(Mehrfachnennungen)

der f@ire
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten TeamBank

Bereitschaft zum Sparen — Regionalvergleich

»Wurde bei Geldanlagen und Altersvorsorge,
Besonders in z.B. Lebensversicherung, Sparkonten,

Oberdsterreich und Aktien etc. sparen“
Salzburg wirden die
Menschen bei ihren
Ausgaben fur
Geldanlagen und
Altersvorsorge sparen.

Sparbereitschaft
- unter 16 %
B 16 % bisunter 19%
B 19 % und mehr

Bereitschaft zum Sparen: Bundesweit 18 %
(Februar 2024: 20 %)

Februar Juli Februar  Juli Februar  Juli
Land 2024 2024 A Land 2024 2024 A Land 2024 2024 A
Ober- o o . o o ) o o
bsterreich 22 % 21 % -1 Karnten 18 % 18 % +0 Wien 22% 16 % -6
Frage 14: Einmal angenommen, Sie missten lhre
Ausgaben um 100 Euro pro Monat reduzieren: An Salzburg 16% 20 % +4 Steiermark 21% 18 % -3 Vorarlberg 21% 15 % -6
welchen Stellen waren Sie am ehesten bereit zu
sparen? ; _
Basis: Alle Befragten, N = 1.525  Nieder-h 00 199 - Burgenland 15% 16%  +1 Tirol 20% 14% 6
(Mehrfachnennungen) Gsterreich

der f@ire
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten
Klimawandel und gesellschaftliche Verantwortung

. . . Februar -
Die Bereitschaft, fir ein o0p3  Veranderung*
nachhaltiges
g ) Alle Unternehmen, egal aus welcher Branche, 48 % 38 % 586 % 86 % +0
Bankprodukt Rendite- haben eine gesellschaftliche Verantwortung. ° : ° ° *
einbuflen oder hdhere . -
. Es ist Aufgabe des Staates, fiir geeignete
Kosten in Kauf zu Rahmenbedingungen fir 6kologischen und sozialen 37 % 46 % >83% 81% +2
s g Konsum zu sorgen.
nehmen, ist im 9
Ve FESET PR A 25 L
2023 um sieben '
Prozentpunkte Die Kosten der Klimawende und sozial fairer
{i Produkte sollten vor allem von Besserverdienenden 25 % 41 % > 66 % 64 % +2
gesuegen. getragen werden.
Banken, die ihre 6kologisch-sozialen G 3 o o
Anstrengungen nicht darlegen, vertraue ich nicht. 50 13 254 % 51% 3
Fur ein 6kologisch-soziales Produkt bin ich bereit, o ® o o
mehr Geld zu zahlen. ek I 249% 50 % -
Fraae 15: Viele Unternehmen leaen dkologisch- Bei Finanzdienstleistungen, also vor allem Bank-
soz?ale Mindeststandards fost d?e fiir ihreg und Versicherungsprodukten, achte ich darauf, dass 16 % 33 % >49% 44 % +5
Produkte und Diensﬂeistunge,'1 gelten miissen, Okologisch-soziale Standards eingehalten werden.
z. B. Mindeststandards bei den Arbeitsbedin- . X . . . L
gungen in den Produktionslandern, MaRnahmen Ich erwége, zu einem 6kologisch-sozial orientierten
zum Klimaschutz oder Ausschluss von bestimm- bzw. gemeinwohlorientierten Finanzinstitut zu PR 24 % > 36 % 30 % +6
ten Branchen. Inwieweit stimmen Sie den wechseln.
folgenden Aussagen zum Thema Klimawandel
und_gesellschaﬂliche Verantwortung z_u? Fur ein 6kologisch-soziales Bankprodukt bin ich
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 (Skalierte bereit, Renditeeinbuien oder hohere Kosten in Kauf [RERA 23 % Y 35% 28 % +7

Abfrage: Stimme voll und ganz zu/Stimme eher
zu/Stimme eher nicht zu/Stimme tberhaupt nicht
zu; dargestellt: Top2)
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

Klimawandel und gesellschaftliche Verantwortung

. . Stimme voll und ganz zu + Stimme eher zu Total
Ein Wechsel zu einem 18-29 30-49 50-79 Veranderung zu Feb 2023*
dkologisch-sozial Basis (Fallzahl)|  1.525 18-29 30-49 50-79
orientierten bzw. Alle Untemehmen, egal aus welcher Branche, 86 % 85 % 83 % 89 % +3 +1 2
i k i haben eine gesellschaftliche Verantwortung.
gemeinwohlorientierten ) ——
. . . Es ist Aufgabe des Staates, fir geeignete
Finanzinstitut kommt Rahmenbedingungen fiir 6kologischen und 83 % 86 % 82 % 83 % +6 +5 -1
PN sozialen Konsum zu sorgen.
vor allem fUr juingere :
. Es ist vor allem Aufgabe der Verbraucher,
Kundinnen und Kunden ihren Konsum 6kologischer und sozialer zu [[EARA 72% 68 % 73 % +8 +6 -3
. . . estalten.
in Frage. Sie sind auch . _ SR
. Die Kosten der Klimawende und sozial fairer
am ehesten berelt, Produkte sollten vor allem von 66 % 75 % 69 % 60 % +9 +6 -4
. : Besserverdienenden getragen werden.
RenditeeinbufRen oder Ly
. . . Banken, die ihre 6kologisch-sozialen
hohere Kosten fir ein Anstrengungen nicht darlegen, vertraue ich [EECZRA 67 % 52 % 50 % +12 +5 -3
Okologisch-soziales nicht.
Bankprodukt in Kauf zu Fir ein 6kologisch-§oziales Produkt bin ich 49 % 69 % 519 39 % +8 2 5
bereit, mehr Geld zu zahlen.
nehmen. - . :
Bei Finanzdienstleistungen, also vor allem
Bank- und Versmj'_herungsprodul_(ten, achte ich 49 % 65 % 52 % 39 % +15 +11 6
darauf, dass 6kologisch-soziale Standards
Frage 15: Viele Unternehmen legen 6kologisch- eingehalten werden.
soziale Mindeststandards fest, die fiir ihre
Produkte und Dienstleistungen gelten missen, Ich erwage, zu einem 6kologisch-sozial
z. B. Mindeststandards bei den Arbeitsbedin- orientierten bzw. gemeinwohlorientierten 36 % 59 % 46 % 20 % +12 +14 -2
gungen in den Produktionslandern, Malinahmen Finanzinstitut zu wechseln.
zum Klimaschutz oder Ausschluss von bestimm-
ten Branchen. Inwieweit stimmen Sie den Fir ein 6kologisch-soziales Bankprodukt bin
folgenden Aussagen zum Thema Klimawandel ich bereit. RenditeeinbuRen oder hdhere 35% 55 % 44 % 20 % +13 +11 +1
d lischaftiiche Verantwort ? ’
una geselischartliche Verantwortung zu A
Basis: Alle Befragten, N = 1.525 (Skalierte e I Ry ol e,

Abfrage: Stimme voll und ganz zu/Stimme eher

Altersgruppe (Jahre)

.
zu/Stimme eher nicht zu/Stimme Gberhaupt nicht in Prozentpunkten

zu; dargestellt: Top2)

Mind. finf Prozentpunkte m Mind. finf Prozentpunkte
Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

Klimawandel und gesellschaftliche Verantwortung

In Wien sind die
Menschen haufiger
bereit, fur ein
nachhaltiges
Bankprodukt hohere
Kosten bzw. geringere
Rendite hinzunehmen.

Frage 15: Viele Unternehmen legen 6kologisch-
soziale Mindeststandards fest, die fiir ihre
Produkte und Dienstleistungen gelten missen,
z. B. Mindeststandards bei den Arbeitsbedin-
gungen in den Produktionslandern, Malinahmen
zum Klimaschutz oder Ausschluss von bestimm-
ten Branchen. Inwieweit stimmen Sie den
folgenden Aussagen zum Thema Klimawandel
und gesellschaftliche Verantwortung zu?

Basis: Alle Befragten, N = 1.525 (Skalierte
Abfrage: Stimme voll und ganz zu/Stimme eher
zu/Stimme eher nicht zu/Stimme Gberhaupt nicht
zu; dargestellt: Top2)

der f@ire
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Stimme voll und ganz zu +
Stimme eher zu

Alle Unternehmen, egal aus welcher
Branche, haben eine gesellschaftliche
Verantwortung.

Es ist Aufgabe des Staates, fiir geeignete
Rahmenbedingungen fir 6kologischen und
sozialen Konsum zu sorgen.

Es ist vor allem Aufgabe der Verbraucher,
ihren Konsum 6kologischer und sozialer zu
gestalten.

Die Kosten der Klimawende und sozial fairer
Produkte sollten vor allem von
Besserverdienenden getragen werden.

Banken, die ihre 6kologisch-sozialen
Anstrengungen nicht darlegen, vertraue ich
nicht.

Fir ein 6kologisch-soziales Produkt bin ich
bereit, mehr Geld zu zahlen.

Bei Finanzdienstleistungen, also vor allem
Bank- und Versicherungsprodukten, achte
ich darauf, dass 6kologisch-soziale
Standards eingehalten werden.

Ich erwage, zu einem 6kologisch-sozial
orientierten bzw. gemeinwohlorientierten
Finanzinstitut zu wechseln.

Fur ein 6kologisch-soziales Bankprodukt bin
ich bereit, Renditeeinbuf’en oder héhere
Kosten in Kauf zu nehmen.

10.09.2024

Bundesland

i ---m--

86 % 88 % 88 % 86 % 82 % 88 % 89 % 88 % 88 % 85 %
83 % 82 % 1% 86 % 83 % 84 % 81 % 84 % 76 % 88 %
71 % 71 % 73 % 65 % 68 % 78 % 77 % 68 % 74 % 72 %
66 % 68 % 56 % 65 % 65 % 65 % 63 % 67 % 57 % 73 %
54 % 52 % 47 % 52 % 49 % 48 % 54 % 50 % 52 % 64 %
49 % 49 % 44 % 41 % 47 % 55 % 50 % 50 % 50 % 55 %
49 % 51 % 42 % 41 % 43 % 51 % 49 % 46 % 47 % 61 %
36 % 37 % 26 % 30 % 30 % 37 % 35 % 38 % 41 % 48 %
35 % 29 % 27 % 29 % 29 % 37 % 33 % 34 % 32 % 49 %

Mind. finf Prozentpunkte m Mind. fiinf Prozentpunkte
unter dem Gesamtwert

Uber dem Gesamtwert

Studie: Liquiditdtsbarometer 2024 (AT)
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Kapitel 5: Ausgabeverhalten

MafRnahmen fur Klimaschutz und Nachhaltigkeit

Die meisten Befragten
setzen bei Klimaschutz
und Nachhaltigkeit vor
allem darauf, weniger
Lebensmittel zu
verschwenden sowie
Wasser und
Heizenergie
einzusparen.
Nachhaltige
Finanzprodukte spielen
eher eine
untergeordnete Rolle.

Frage 16: Was tun Sie personlich regelmaRig in
lhrem Alltag fur Klimaschutz und Nachhaltigkeit?
Basis: Alle Befragten, N = 1.525
(Mehrfachnennung)

der f@ire
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Vermeidung von Lebensmittelverschwendung

Kauf von regionalen und / oder saisonalen Lebensmitteln
Wasser und Heizenergie sparen**

Vermeidung von Plastikmill**

*kk

Auf den Kauf von zu viel Kleidungsstlicken verzichten
Einschrankung von Flugreisen**

RegelmaRiger Kauf von Bio-Lebensmitteln

Regelmalige Nutzung o&ffentlicher Verkehrsmittel

Kauf von gebrauchten und wiederaufbereiteten Artikeln

Einschrankung des Konsums von tierischen
Nahrungsmitteln

Bezug von Okostrom

RegelmaRiger Kauf von Naturkosmetik**

Auf den Kauf nachhaltig hergestellter Kleidung achten
Geldspenden an gemeinniitzige Organisationen

Kauf von Co2-neutralen Produkten

Nutzung nachhaltiger Finanzprodukte**

Nutzung eines E-Autos im Haushalt

Nutzung von Car-Sharing-Angeboten

Sonstiges

Nichts davon

I o5
I - o
I 51
I ;.
I :: -
I o
I o
I o
I -
I 2
I

B o

B o

I o

B

[ EERA

Bl o

B s

I 2%

- 7%
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Feb 2023 Veranderung*

72 % -7
56 % -4
61 % -10
52 % -5
47 % -9
39 % -9
35% -5
34 % -5
29 % -2
29 % -3
25% -1
22 % -2
19 % +0
15 % +1
18 % -6
6 % +5
5% +5
6 % +0
2% +0
6 % +1

* in Prozentpunkten

** Es wurden Beispiele genannt.
*** und lieber qualitativ gute
Kleidung kaufen, die man langer
tragen kann



Kapitel 5: Ausgabeverhalten TeamBank

MafRnahmen fur Klimaschutz und Nachhaltigkeit

Altersgruppe (Jahre)

Im Vergleich zu den MaRnahmen fiir Klimaschutz Total _
alteren Befragten achten

auf die NUtZUﬂg Vermeidung von Lebensmittelverschwendung 65 % 55 % 55 % 76 %

affentlicher Kauf von regionalen und / oder saisonalen Lebensmitteln 52 % 41 % 45 % 62 %
Verkehrsmittel, den Kauf Wasser und Heizenergie sparen** 51% 36 % 48 % 59 %
. . V id Plastikmill** 47 % 40 % 40 % 55 %
nachhaltlger Kleldung, ermeidung von Plastikmii o ) o o
. . Auf den Kauf von zu viel Kleidungsstlicken verzichten*** 38 % 29 % 35 % 44 %
die Nutzung nachhaltiger
. . Einschrénkung von Flugreisen** 30 % 23 % 28 % 35 %
Finanzprodukte sowie 309 329, Y Y
. RegelmaRiger Kauf von Bio-Lebensmitteln
den Einsatz von E-Autos e . ° ° °
. RegelmaRige Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel 29 % 39 % 25 % 29 %
im Haushalt.
Kauf von gebrauchten und wiederaufbereiteten Artikeln 27 % 21 % 31 % 27 %
Einschrénkung des Konsums von tierischen Nahrungsmitteln 26 % 25 % 26 % 25 %
Bezug von Okostrom 24 % 20 % 22 % 27 %
RegelmaRiger Kauf von Naturkosmetik** 20 % 22 % 20 % 19 %
Auf den Kauf nachhaltig hergestellter Kleidung achten 19 % 26 % 18 % 18 %
Geldspenden an gemeinniitzige Organisationen 16 % 18 % 16 % 15 %
Kauf von Co2-neutralen Produkten 12 % 16 % 15 % 8 %
Nutzung nachhaltiger Finanzprodukte** 1% 18 % 14 % 6 %
Nutzung eines E-Autos im Haushalt 10 % 16 % 13 % 5%
Frage 16: Was tun Sie personlich . o o o [
regelmaRig in Ihrem Altag fir Klimaschutz Nutzung von Car-Sharing-Angeboten 6 % 10 % 9% 2%
und Nachhaltigkeit? Sonstiges 2% 1% 2% 2%
Basis: Alle Befragten, N = 1.525

(Mehrfachnennung) Nichts davon 7% 7 % 6 % 7%

g Mind. funf Prozentpunkte o Mind. fiinf Prozentpunkte :*ES wurden Beispiele genannt.
5 Uber dem Gesamtwert unter dem Gesamtwert und lieber qualitativ gute Kleidung
derf@"'e kaufen, die man langer tragen kann
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Statistik TeamBank
Statistik

Hochster Schul- bzw. Hochschulabschluss Wohnsituation

Mannlich 49 % Pflichtschule 10 % Zur Miete 45 %
Weiblich 50 % Berufs-, Fachschule, Lehre 37 % In der eigenen Eigentumswohnung 13 %
Divers 1% Matura 24 % Im eigenen Haus 38 %
Abgeschlossene Hochschule, Universitat 29 % Keine Angabe 4 %

18-29 Jahre 18 % Haushaltsnettoeinkommen Bundesland
30-39 Jahre 18 % Bis unter 1.000 Euro 4 % Burgenland 3%
40-49 Jahre 17 % 1.000 bis unter 2.000 Euro 16 % Kémnten 6%
50-59 Jahre 20% 2.000 bis unter 3.000 Euro 16 % Niederosterreich 19%
o i 17 9
60-69 Jahre 16 % 3.000 bis unter 4.000 Euro 17 % Oberbsterreich %
Salzburg 6 %
70-79 Jahre 1% 4.000 Euro und mehr 31 %
Steiermark 14 %
Keine Angabe 16 %
9 ° Tirol 9%
Zusammenleben mit Partnerin/Partner
Vorarlberg 4 %
Ja 65 %
Ortscharakter Wien 22 %
Nein 35%
GroRstadt 38 %
Umland bzw. Einzugsgebiet einer
Berufstatigkeit GroRstadt 10 %
Voll/teilweise berufstéatig 64 % MittelgroRe Stadt 12 %
In Pension 23 % Kleinstadt 11 %
Nicht berufstatig* 13 % Landliche Gegend/auf dem Land 29 %
Statistik. Basis: Alle Befragten (Einfachnennungen) *inkl. "zurzeit in Elternzeit"
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TeamBank AG Niirnberg
Beuthener Stralde 25
90471 Nurnberg
Germany

www.teambank.de
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